
 

 
 

 

Minuta Diálogo Participativo:  

Difusión del rol que cumple el ISP en el proceso de trasplantes 

 

Contexto 

Los Diálogos Participativos son un espacio de conversación e interlocución entre las instituciones y las 

personas, para informar y conocer sus opiniones sobre temáticas determinadas vinculadas al quehacer de la 

institución, permitiendo canalizar inquietudes, propuestas y soluciones. En general, ésta actividad se puede 

considerar desde un espacio de recopilación de información por parte del Instituto hasta un proceso de 

definición sobre la factibilidad de alguna propuesta en particular, dependiendo de los objetivos. 

 

Dentro de las líneas de trabajo del Instituto de Salud Pública, por medio de la sección de 

Histocompatibilidad, le corresponde administrar el Registro Nacional de Receptores de Órganos, debiendo 

mantener registros de la asignación de los órganos provenientes de donantes y desarrollar los estudios 

necesarios para la realización de los trasplantes de éstos, de acuerdo a la normativa vigente y 

requerimientos técnicos establecidos. Este registro incluye toda la información necesaria, debidamente 

actualizada para asignar un órgano al receptor más adecuado, considerando los requerimientos del órgano 

a trasplantar y las características biológicas de cada paciente.  

 

Por último, el ISP también realiza la priorización de las listas de espera para trasplante de órganos según 

los criterios establecidos en la ley, reglamento, circulares y por acuerdos de los centros de trasplante. 

 

Bajo ese contexto, el 8 de noviembre del 2015, se realizó el Diálogo Participativo sobre el rol que cumple el 

ISP en el proceso de trasplantes, donde se buscó determinar el nivel de conocimiento de los criterios de 

asignación de órganos y opiniones sobre la forma en que se pueda difundir mejor el papel que cumple el ISP 

en trasplantes. A esta actividad fueron convocados pacientes trasplantados y dializados, y sus familiares. 

 

En esa oportunidad se concluyó que se reconoce el rol del ISP en el proceso de trasplantes, pero se 

confunde entre otras acciones que realizan otras instituciones dentro de un modelo de cooperación, 

además se encuentra que la función que realiza el ISP en este sistema da más transparencia y confianza a 

la ciudadanía. Por esta razón es que se encontró prioritario que se entregue información clara de lo que 

realiza el ISP, con la sección Histocompatibilidad, con un lenguaje claro y sencillo, y que pueda llegar a más 

personas para concientizar y generar más certidumbre en el trabajo que realiza todos los profesionales 

que trabajan por mejorar la calidad de vida de las personas por medio de los trasplantes.  

 

Al final de las actividades se espera conocer y acoger las opiniones, inquietudes y  aportes de la ciudadanía 

en relación a una propuesta de material informativo desarrollado por el ISP en relación a los trasplantes, 

para mejorar el conocimiento de la población acerca del proceso. 

 

Fecha y hora:  

Fecha:  viernes 28 de octubre del 2016 

Hora: de 10:00 a 13:00 hrs. 

Lugar: Edificio Moneda Bicentenario, subterráneo. Teatinos 92, Santiago Centro 

 

Objetivos: 

• Entregar a los asistentes información sobre sobre el Rol del ISP en el proceso de trasplantes. 

• Validar el material informativo realizado en base a las necesidades de conocimiento detectadas en Diálogo 

Participativo anterior. 


